
WARUNKI SPRZEDAŻY I DOSTAW

Poniższe warunki stanowią wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 § 1 K.C. Wyznaczają one treść stosunku zobowiązaniowego łączącego Dostawcę i Zamawiającego 
w zakresie nie wyłączonym (nie zmienionym) uzgodnieniami stron. Uzgodnienia wyłączające (zmieniające) obowiązują tylko wtedy gdy poczyniono je na piśmie lub zostały  
potwierdzone przez Dostawcę na piśmie.

Jeśli Zamawiający posługuje się własnym wzorcem umowy wówczas zobowiązany jest doręczyć tekst tego wzorca jeszcze przed złożeniem zamówienia (przyjęciem oferty) 
i uzgodnić z Dostawcą zakres obowiązywania obu wzorców. Złożenie zamówienia (przyjęcie oferty) bez uprzedniego doręczenia wzorca oznacza, iż obowiązuje tylko wzorzec  
Dostawcy.

I   OFERTA i UMOWA

1. Do zawarcia umowy dochodzi z chwilą przyjęcia oferty Dostawcy (złożenia 
zamówienia). Przyjęcie oferty (złożenie zamówienia) może nastąpić w formie  
pisemnej, faxem, pocztą elektroniczną, telefonicznie lub ustnie. Będzie ono 
każdorazowo potwierdzone przez Dostawcę na piśmie. W przypadku, gdy  
zamówienie złożyły (przyjęły ofertę) osoby nieuprawnione do reprezentowania  
Zamawiającego, brak sprzeciwu co do zamówienia, w terminie 
3 dni od przekazania potwierdzenia Dostawcy, oznacza potwierdzenie  
dokonania czynności prawnej przez Zamawiającego w rozumieniu przepisów  
K.C.

2. Dostawca przystąpi do realizacji umowy po otrzymaniu informacji z banku 
o wpłynięciu na jego konto pieniędzy. Może jednak przystąpić do realizacji  
zamówienia mimo braku wpłaty.

Konto Dostawcy: KREA Sp. z o.o. w Poznaniu
Bank PEKAO S.A. III Oddz.  w Poznaniu, ul. Głogowska 31/33 
Konto nr: 02124017501111000019052249

3. Jeżeli przedmiotem umowy jest kupno produktów/towarów gotowych, wówczas  
Zamawiający jest zobowiązany do wpłacenia 100% wartości przedmiotu umowy  
niezwłocznie po przyjęciu oferty Dostawcy.

4. Jeżeli przedmiotem umowy jest świadczenie usługi/produkcji, wówczas 
Zamawiający jest zobowiązany do wpłacenia 49% wartości przedmiotu umowy 
niezwłocznie po przyjęciu oferty Dostawcy.

5. Pozostałe należności związane z realizacją umowy są płatne najpóźniej w chwili  
odbioru ustalonej pierwszej części wykonanej usługi/produkcji. Jeżeli usługa/
produkcja została zrealizowana w całości, wówczas zamawiający zobowiązany 
jest do zapłaty pozostałych należności najpóźniej w chwili odbioru.

6. Zapłata należności w terminach innych niż określone w pkt. 3,4 i 5 wymaga  
pisemnej zgody Dostawcy.

7. Płatności dokonywane są przelewem telegraficznym lub uiszczane w formie  
wpłaty na konto Dostawcy. Płatności mogą być dokonywane gotówką w siedzibie 
Dostawcy tylko po otrzymaniu wcześniejszej zgody. Dokonanie przez 
Zamawiającego płatności w innej formie nie będzie uznane przez Dostawcę.

8. Dostawca zastrzega sobie prawo do zaistnienia możliwości odchyleń 
w wykonywanym zleceniu do 10% nakładu, zarówno w górę jak i w dół, 
zarówno jako niedobór jak i nadmiar. Koszty dodatkowych egzemplarzy 
obciążają Zamawiającego.

9. W przypadku opóźnienia w zapłacie należności na rzecz Dostawcy, Dostawca 
będzie naliczał odsetki w wysokości 0,05% za każdy dzień opóźnienia. Dotyczy  
to także zaliczki, o której mowa w pkt 5.

II   CENY
1. Ceny ustalane są przez Dostawcę.
2. Jeśli w trakcie realizacji zamówienia ceny jednostkowe produktów/usług ulegną  

zmianie z przyczyn niezależnych od Dostawcy, wówczas Dostawca ma prawo do  
zmiany ceny. O zmianie ceny Dostawca zawiadomi Zamawiającego na piśmie.

III   TERMINY

1. Terminy dostaw są podane z uwzględnieniem aktualnej możliwości ich realizacji  
i należy je pojmować z zastrzeżeniem co do nie przewidywanych okoliczności 
i przeszkód (siła wyższa), obojętne czy wystąpią one u Dostawcy, czy też  u jego  
kooperanta lub poddostawcy.

2. Terminy realizacji dostaw określone są przez strony kontraktu z tolerancją do 
14 dni, niezależnie od siły wyższej.

3. W przypadku, gdyby realizacja kontraktu nie była możliwa w wyznaczonym 
terminie, Dostawca jest obowiązany niezwłocznie powiadomić Zamawiającego 
o zaistniałej sytuacji.

4. Warunkiem dotrzymania terminu dostawy jest spełnienie uzgodnionych 
warunków płatności i innych zobowiązań przez Zamawiającego. Przestrzeganie  
czasu dostawy wymaga nadto, aby wpłynęły do Dostawcy od Zamawiającego 
dokumenty, niezbędne produkty, wyjaśnienia i projekty graficzne.

5. Przed podjęciem produkcji przez Dostawcę niezbędne jest potwierdzenie 
projektów graficznych, projektów form i innych rozwiązań technologicznych  
przez Zamawiającego. Potwierdzenie projektów zostanie stwierdzone pismem. Po 
potwierdzeniu projektu Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za błędy w nim 
zawarte.

6. W przypadku nie wypełnienia tych zobowiązań czas dostawy zostaje ponownie  
uzgodniony przez strony kontraktu.

7. Jeśli Zamawiający przygotuje dokumenty, w których znajdują się błędy i nie  
zostaną one poprawione, Dostawca nie odpowiada wówczas za konsekwencje 
z tego wynikające.

8. Zamawiający każdorazowo zostanie poinformowany o dniu dostawy 
z wyprzedzeniem niezbędnym do prawidłowego przygotowania odbioru.

9. W przypadku, gdy Zamawiający nie uiści w wyznaczonym umową terminie,  
pozostałej części ceny, wówczas Dostawcy służy prawo naliczania odsetek  
umownych w wysokości 0,05% za każdy dzień opóźnienia, od dnia, który strony 
ustaliły dniem odbioru. Wpłacone na rzecz dostawcy kwoty nie podlegają  
zwrotowi, a towar/usługa zostanie wydany/a natychmiast po wpłaceniu całości  
umówionej kwoty wraz z należnymi odsetkami. 

10. W przypadku, gdy zamawiający nie zawiadomi Dostawcy o niemożności odbioru 
przedmiotu umowy w oznaczonym dniu, wówczas przysługuje Dostawcy prawo 
naliczania kosztów magazynowania. Zamawiającemu zostaną naliczone koszty  
magazynowania, w kwocie 6,- zł/m2, za każdy dzień zwłoki w odbiorze towaru.

11. W przypadku, gdy Zamawiający nie odbierze przedmiotu umowy 
w wyznaczonym dniu, wówczas Dostawca ma prawo do ubezpieczenia 
przedmiotu umowy na koszt Zamawiającego.

IV   PRAWA AUTORSKIE

1. Dostawcy przysługują autorskie prawa majątkowe do wszelkich projektów 
stworzonych u niego w wyniku realizacji zamówienia, a odpowiadających 
definicji utworu zawartej w ustawie z 4.02.1994r. o prawie autorskim i prawach  
pokrewnych (Dz.U. Nr 24, poz. 83) oraz wyłączne prawo rejestracji wzoru 
przemysłowego, na zasadach określonych w ustawie – Prawo własności 
przemysłowej (Dz.U. Nr 49 z 2001r.,poz. 508), jeżeli wzór taki powstał 
w wyniku realizacji zamówienia. Dostawcy przysługuje również wyłączne prawo 
eksploatacji ujawnionych Zamawiającemu pomysłów odnoszących się do 
sposobu prowadzenia akcji reklamowych, promocyjnych itp., chyba, że strony 
postanowiły inaczej. Pomysły te podlegają ochronie na podstawie art. 11 ustawy  
z 16.04.1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

2. O ile strony nie postanowią inaczej na piśmie, umowa o dostawę określonych 
produktów zobowiązuje Dostawcę wyłącznie do przeniesienia własności tych  
produktów, bez prawa do korzystania z projektów, które są na tych produktach  
umieszczone, lub które jako całość stanowią odzwierciedlenie projektu. 
W szczególności bez pisemnej zgody Dostawcy, Zamawiający nie może  
projektów przerabiać, zwielokrotniać, kopiować, udostępniać osobom trzecim  
oraz wytwarzać we własnym zakresie bądź na zlecenie produktów wedle tych 
projektów lub zawierających te projekty.

3. Własność Dostawcy, niezależnie od stopnia partycypacji finansowej w kosztach  
ich wytworzenia, stanowią również rysunki, projekty, negatywy, wykrojniki, 
klisze i inne materiały pomocnicze. W razie zaistnienia sporu pomiędzy stronami  
dotyczącego  naruszenia praw autorskich Dostawcy, koszty wytworzenia tych 
przedmiotów nie mogą być utożsamiane z wynagrodzeniem należnym Dostawcy 
z tytułu tego naruszenia.

4. Potwierdzenie, o którym mowa w pkt. III 5, nie może być poczytywane za  
współautorstwo Zamawiającego w stworzeniu projektu.

5. O ile strony nie postanowią inaczej, Dostawca zobowiązuje się do nie  
udostępniania (nie oferowania) innym osobom produktów zawierających projekty  
objęte umową przez okres 6 miesięcy od dnia wykonania umowy (odbioru 
zamówionych produktów).

6. Niezależnie od faktu, czy dostarczany przez Dostawcę produkt ma charakter 
utworu w rozumieniu przepisów powołanych w pkt. 1, czy też właściwości takiej 
nie posiada, Dostawca ma prawo oznaczyć każdą jednostkę tego produktu  
własnym identyfikator: K

V   KARA UMOWNA

1. W przypadku jeśli nie dojdzie, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego,  
do wykonania umowy,  Zamawiający zapłaci Dostawcy karę umowną 
w wysokości stanowiącej równowartość 50% wartości netto zawartej umowy na 
dostawę produktów.

2. Dostawca, w przypadku poniesienia szkody przewyższającej karę umowną, ma 
prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

VI   REALIZACJA DOSTAWY

1. Dostawy są realizowane w całości.
2. W przypadkach uzasadnionych i niezależnych od Dostawcy, Dostawca jest 

upoważniony do rozłożenia realizacji dostawy w czasie. 
3. Dostawca jest upoważniony do konstrukcyjnych zmian i przy braku surowców do 

użycia innych materiałów, które spełniają wszystkie wymogi i warunki 
techniczne i technologiczne zastępowanych surowców.

VII   JAKOŚĆ TOWARÓW I USŁUG

1. Dostawca gwarantuje wysoką jakość swoich produktów i usług. Właściwości 
konkretnych produktów bądź usług Dostawcy zawiera oferta Dostawcy.

2. Jeśli dostarczone (wykonane) przez Dostawcę produkty lub usługi będą miały 
wady Zamawiającemu przysługują roszczenia z tytułu rękojmi na zasadach 
określonych w art. 556 i nast. K.C.

3. Jeśli charakter produktu lub usługi na to pozwala Dostawca może udzielić  
Zamawiającemu gwarancji. Funkcje dokumentu gwarancyjnego może pełnić  
oferta Dostawcy, o ile zawarto w niej postanowienia dotyczące przynajmniej  
terminu obowiązywania gwarancji. W tym wypadku przyjmuje się, że w 
pozostałych sprawach obowiązują przepisy art. 577 i nast. K.C.

VIII   POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Dostawca oświadcza, że nie ponosi odpowiedzialności za prowadzoną przez 
Zamawiającego działalność gospodarczą, która wykazuje znamiona czynu 
nieuczciwej konkurencji w myśl przepisów ustawy z 16.04.93r. o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. Nr 47, poz. 211), a także za działalność 
Zamawiającego, która narusza prawa autorskie, prawa do znaków towarowych 
oraz inne przepisy dotyczące ochrony własności intelektualnej i przemysłowej 
osób trzecich.

2. Przewidziane w niniejszych warunkach pisemne potwierdzenia Dostawcy mogą 
być przesłane za pomocą faxu lub pocztą elektroniczną. 

3. Niniejsze Warunki Sprzedaży i Dostaw obowiązują od dnia 17.10.2003r.
4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie mają 

przepisy kodeksu cywilnego.


